W Polsce prawa pacjenta zostaly uregulowane w ustawodawstwie dopiero
w 1991 r. Dla poréwnania, w Czechostowacji prawo pacjenta do wyrazenia zgody
na leczenie oraz prawo do informacji okreslono w ustawie o ochronie zdrowii
w 1966 1., w Bulgarii w ustawie o zdrowiu w 1973 r., a w.Rumunii w ustawic
o opiece zdrowotnej w 1978 1.

Prawa pacjenta w paristwach europejskich sa uregulowane w réznorodnych ak-
tach prawnych. Mogg wynikaé z konstytucji jako ustawy zasadniczej, tak jak np
w Holandii i Wloszech, sg zawarte w kodeksach cywilnych i karnych — takie roz-
wiazanie zastosowaly Austria, Szwajcaria i Luksemburg. Prawa pacjenta okreslone
zostaly takze w ustawach szczegélnych wchodzacych w zakres prawa o zawodach
medycznych, tak jak w Norwegii w ustawie o zawodzie pielegniarki. Tylko w nie
licznych paristwach europejskich (np. w Finlandii) przyjeto ustawy zawierajace wy
tacznie prawa pacjenta. W krajach takich, jak Dania, Szwecja i Francja prawa pa
cjentéw wynikajg z wielu aktéw prawnych.

9.4.2
Prawa pacjenta w ustawodawstwie polskim

Po raz pierwszy w ustawodawstwie polskim prawa pacjenta zostaly uregulowane
w ustawie o zakladach opieki zdrowotnej z 1991 r. W ustawie tej prawa pacjenta
ujeto w zwiezlej formie, jednoznacznie; odpowiadaja one standardom europejskim.

Ustawa 7 dnia 20 czerwca 1997 r. o zmianie ustawy o zaktadach opieki zdro-
wotnej oraz o zmianie niektorych innych ustaw, uporzqdkowata i zebrata prawa pa-
cjenta w artykule 19, zatytutowanym ,, Prawa pacjenta”. Zgodnie z ta ustawg, aktu-
alnie obowiazujaca, pacjent ma prawo do:

1. Swiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom wiedzy medycznej,
a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielania odpowiednich §wiadczefi — do
korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajacej ko-
Iejnos$¢ dostepu do tych $wiadczen.

2. Informacji o swoim stanie zdrowia.

3. Wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych §wiadczeri zdrowotnych lub ich
odmowy, po uzyskaniu odpowiedniej informacji.

4. Intymnosci i poszanowania godno$ci w czasie udzielania §wiadczen zdrowot-
nych. ‘

5. Umierania w spokoju i godnosci.

W zakladach opieki zdrowotnej przeznaczonych dla oséb wymagajacych cato-
dobowych lub catodziennych §wiadczed zdrowotnych pacjent ma réwniez prawo
do: ,

1. Dodatkowej opieki. pielegnacyjnej sprawowanej przez osobg bliskg lub inng
osobe wskazang przez siebie.

2. Kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z osobami
Z ZewWnatrz.

3. Opieki duszpasterskie;j.

Ponadto pacjent ma prawo do:

1. Zapewnienia mu §rodkéw farmaceutycznych i materiatéw medycznych oraz
pomieszczenia i wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia.
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Udostepniania mu dokumentacji medycznej lub wskazania innej osoby, kt6-
nentacja ta moze byé udostepniana. '

Zapewnienia ochrony danych zawartych w dokumentacji medycznej dotycza-
#¢1 osoby.
Vskazania osoby lub instytucji, ktérg zaktad opieki zdrowotnej obowigzany
powiadomi€ o pogorszeniu sig stanu zdrowia pacjenta powodujacego zagroze-
ia albo w razie jego $mierci.
5. Wyrazenia zgody lub odmowy na umieszczenie go w tym zakladzie opieki
wolnej.

f. Wypisania z zakladu opieki zdrowotnej na whasne zadanie i uzyskania od le-
##4 informacji o mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w tym zakladzie.
7. Udzielenia mu niezbednej pomocy i przewiezienia go do innego szpitala
1cji, gdy pomimo decyzji uprawnionego lekarza o potrzebie niezwlocznego
ia do szpitala nie moze by¢ do tego szpitala przyjety.
jent ma takze prawo do $wiadczer zdrowotnych pogotowia ratunkowego
zie wypadku, urazu, potogu, naglego zachorowania lub naglego pogorszenia
u zdrowia powodujacego zagrozenie zycia.
W przypadku zagrozenia epidemicznego lub ze wzgledu na warunki przebywa-
 innych os6b chorych w szpitalu, kierownik zaktadu opieki zdrowotnej lub upo-
liony lekarz moze ograniczy¢ prawo pacjenta do kontaktu osobistego z osoba-
zewngtrz, w tym do sprawowania opieki przez osobe bliska lub inng wskazana

Ustawa zobowigzuje kierownika zaktadu opieki zdrowotnej do zapewnienia do-
fgpnosei informacji o prawach pacjenta. W przypadku zawinionego naruszenia
praw pacjenta, sad moze przyznaé¢ poszkodowanemu odpowiednia sume tytulem
#udoséuczynienia za doznana krzywde. W przypadku zawinionego naruszenia pra-
pacjenta do umierania w spokoju i godnosci, sad moze, na Zadanie najblizszego
#lonka rodziny, innego przedstawiciela ustawowego lub opiekuna faktycznego, za-
I2i¢ odpowiednig sume pieniezng na wskazany przez nich cel spoleczny.

Prawa pacjenta wynikajq takze z bezposredniego stosowania przepisow ustawy
casadniczef z dnia 2 kwietnia 1997 r. Konstytucji RP. W artykule 68 zawarto zapis,
‘¢ kazdy ma prawo do ochrony zdrowia oraz do réwnego dostepu do $wiadczedt
upicki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, na warunkach okreglo-
sych w ustawie.

Problematyka praw pacjenta zostata uwzgledniona w ustawie o zawodach pie-
legniarki i polognej z 1996 r. Zgodnie z jej zapisami pacjent ma prawo do:

~ udzielania mu $wiadczeri zdrowotnych przez pielegniarke, potozna majacy
prawo wykonywania zawodu zgodnie z aktualng wiedza medyczna, dostepnymi jej
metodami i Srodkami, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz ze szczegdlng sta-
rannoscia,

— udzielenia mu pomocy przez pielegniarke, polozna zgodnie z posiadanymi
przez nig kwalifikacjami, w kazdym przypadku niebezpieczeristwa utraty przez nie-
£0 zycia lub powaznego uszczerbku na jego zdrowiu,

— uzyskania od pielegniarki, potoznej informacji o jego prawach,

- uzyskania od pielegniarki, poloznej informacji o swoim stanie w zakresie
/wigzanym ze sprawowang opiekg pielegnacyijna,

~ zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z nim, a uzyskanych przez
piclggniarke, potozna w zwigzku z wykonywaniem zawodu,
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— wyrazania zgody lub odmowy na podawanie przez pielegniarke, potozng do
publicznej wiadomosci danych umozliwiajacych identyfikacje pacjenta.

W Kodeksie Etyki Zawodowej Pielegniarki i Potoznej Rzeczypospolitej Polskiej.
uchwalonym przez IV Krajowy Zjazd Pielegniarek i Potoinych w 2003 r., respekto-
wanie praw pacjenta uznano za podstawowgq powinnosc. W Kodeksie tym, szcze-
gélnie w jego I czeéci zatytutowanej ,,Pielggniarka/potozna a pacjent” zawarto pra-
wa pacjenta, takie jak prawo do:

— troskliwej opieki, zgodnej z obowiazujacymi standardami,
pierwszej pomocy w nagtych przypadkach oraz w sytuacji zagrozenia zycia,
rzetelnej i zrozumiatej informacji dotyczacej procesu pielegnowania,
intymnosci i godnosci osobistej podczas udzielania $wiadczen medycznych,
wyrazania zgody na realizowane $wiadczenia pielegniarskie,
zachowania dyskrecji co do informacji z nim zwiazanych,
kontaktu z rodzing i opieki przez nig sprawowanej,
opieki duszpasterskiej,

— humanitarnej opieki terminalnej, godnych warunk6éw umierania z poszanowar-
niem uznawanych przez niego wartosci.

Prawa pacjenta z zaburzeniami psychicznymi zostaly uregulowane odrebngy
ustawa o ochronie zdrowia psychicznego z 1994 . W szczegdlnosci sa to prawa do:

— kontaktu bez ograniczen z rodzing i innymi osobami, '

— informacji o zamiarze zastosowania przymusu bezposredniego,

— wyrazenia zgody lub odmowy na przyjecie do szpitala psychiatrycznego,
z wylaczeniem sytuacji, w ktdrej przepisy ustawy dopuszczajg przyjecie do szpitala
psychiatrycznego bez zgody. pacjenta,

— tajemnicy korespondencii,

— okresowego przebywania poza szpitalem bez wypisywania go z zaktadu.

Takse w odrebnej ustawie o pobieraniu i przeszczepianiu komdrek, tkanek i na-
rzqdow z 1995 r. zostalo uregulowane prawo pacjenta do wyrazenia zgody na ich
pobranie od dawcy Zywego.

Ustawa o zawodzie lekarza, uchwalona w 1996 r., uregulowata problem praw
pacjenta i ich respektowania. W przyjetym Kodeksie Etyki Lekarskiej w 1991 r.
i znowelizowanym w 1993 ., §rodowisko lekarskie zaakceptowato znacznie wigkszy
liczbe praw pacjenta, niz wynika to z obowigzujacych przepiséw prawnych.

Do nadzorowania przestrzegania praw pacjenta zostajq powolywani Rzecznicy
Praw Pacjenta w zaktadach opieki zdrowotnej, Narodowym Funduszu Zdrowia, po-
wstajq pozarzgdowe organizacje, jak np. Stowarzyszenie na Rzecz Praw Pacjenta.
W przypadku naruszenia praw pacjenta odpowiednie dziatania podejmuje takic
Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich.

9.4.3
Prawa pacjenta w Europie na podstawie Deklaracji
Promocji Praw Pacjenta Swiatowej Organizacji Zdrowia

W regionie europejskim opracowywaniem dokumentéw prawnych zwigzanych

z prawami pacjenta zajmowaly sie takie organizacje, jak Unia Europejska i Biuro
Europejskie Swiatowej Organizacji Zdrowia.
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